
ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY – PROSÍME ŘÁDNĚ VYPLNIT

Kód produktu           Název produktu                                                                                                                  Zakoupené 
                                                                                                                                                                                      množství 

 

 

 

 

 

 

Datum objednání zboží:                                                           Adresa zákazníka: 

Datum obdržení zboží:                                                              Jméno a příjmení zákazníka: 

Číslo objednávky:                                                                       Telefon a Email zákazníka: 

______________________ 
Datum a podpis zákazníka 

Vrácené
množství 

Zde prosím zašlete zboží:

   
  

 

 
Vždy k formuláři přiložte fakturu. Veškeré vrácené zboží je možné vrátit do 14-ti dnů (od převzetí zásilky) a to bez 
udání důvodu. Zboží musí být vráceno kompletní, v původním stavu vč. visačky, nesmí jevit známky opotřebení a 
používání. Pokud součástí zboží byla krabice, nesmí být použita a znehodnocena jako obal pro vrácení zboží. Pokud 
bude zboží zasláno na dobírku, nebude převzato!
 
V případě nejasností při vrácení, výměně, či služby TWISTO, prosíme, navštivte náš web na této adrese, kde je vše 
podrobně vysvětleno: https://www.atevi-clothes.cz/vraceni-zbozi/ 

Oznamuji, že tímto odstupuji ve lhůtě 14 dní od kupní smlouvy, jejímž předmětem byl nákup tohoto zboží: 

Žádám o vrácení kupní ceny na číslo účtu: _________________________ 

Žádám o vystavení voucheru - platnost 6 měsíců od vystavení na našem e-shopu

Žádám o zrušení/úpravu faktury v systému TWISTO 

Žádám o výměnu zboží – prosíme vyplnit formulář na druhé straně 

VŽDY VYPLŇTE FORMULÁŘ
TO PLATÍ I PRO SLUŽBU JEDNODUCHÉ VRÁCENÍ.
DĚKUJEME

  
  

Lucie Nováková
Kotvina 24
43151
Okounov

Lucie Nováková
Kotvina 24
43151
Okounov




